
Controlla lo stato di uno schermo

Riconosci un display offline, apri il suo dettaglio e verifica sincronizzazione e autonomia della cache.

6 min · Disponibile · 2026-09-21

Prima di iniziare

✓ Devi avere il permesso Gestisci schermi per aprire il dettaglio del dispositivo.

1 PASSO  1  DI  3 · 2  MIN

Riconosci l’avviso

In Schermi controlla il riepilogo online e offline. Il banner Schermo

Sacrestia offline segnala il dispositivo da verificare.

miachiesa…

Fig. 1 Il banner evidenzia lo

schermo  offline che

continua a usare i

contenuti locali.

2 PASSO  2  DI  3 · 2  MIN

Apri il dispositivo

Apri Schermo Sacrestia e verifica il badge Offline · cache insieme

all’anteprima e alla coda.

miachiesa…

Fig. 2 Il dettaglio  conferma lo

stato  Offline · cache e

mostra i contenuti

disponibili.



3 PASSO  3 DI  3 · 2  MIN

Controlla la cache

Scorri a Connettività e offline. Ultima sincronizzazione indica l’ultimo

contatto; Autonomia offline mostra il limite dichiarato per i contenuti

già salvati.

miachiesa…

Fig. 3 La scheda mostra l’ultima

sincronizzazione e

un’autonomia offline fino

a 7 giorni; non conferma

che la rete sia to rnata.

Che cosa hai ottenuto

✓ Sai distinguere lo stato offline e leggere i dati di sincronizzazione e cache.

Se qualcosa non torna

Lo schermo resta offline

Controlla la rete del dispositivo; la pagina indica che i contenuti salvati continuano a

essere riprodotti e si riallineano quando la connessione torna.
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