Attiva la verifica in due passaggi

Proteggi il tuo account: dopo la password MiaChiesa ti chiede un codice dall'app di autenticazione del
telefono.

4 min - Disponibile - 2026-09-26

.
Prima di iniziare
v Installa sul telefono un'app di autenticazione, come Google Authenticator, Microsoft
Authenticator o Authy.
\

° PASSO 1Dl 4-30 S miachiesa..

Apri Account & sicurezza

ApriImpostazioni - Account & sicurezza; nell'app dei fedeli
e la stessa voce in Impostazioni. Nella scheda Sicurezza -

2FA e password accendi l'interruttore Autenticazione a due

fattori (2FA). Fig.1 L'interruttore 2FA avviala
configurazione.

6 PASSO 2 DI 4 - 2 MIN miachiesa..

Collega l'app di autenticazione

a8

Siapre Configura autenticazione a due fattori. Dal computer
inquadra il codice QR con l'app di autenticazione; dal telefono copia
il codice mostrato e inseriscilo a mano nell'app.

Fig. 2 Il codice a6 cifre
Scrivi il codice a 6 cifre che I'a enera e seleziona Verifica: conferma che I'app &
¢

compare App di autenticazione configurata. collegata.



e PASSO 3Dl 4 - 1 MIN

Salva i codici di backup

miachiesa..
Nel passo Codici di backup usa Copia tutti o Scarica come file e

conservali in un luogo sicuro: servono per accedere se perdi il
telefono. Ogni codice vale una volta sola.

Spunta Ho salvato questi codiciin unluogo sicuro e
seleziona Completato.

Fig. 3 Senzalaspunta

Li vedi una volta sola Completato resta
disattivato.

Dopo aver chiuso la finestra i codici non si possono piu
visualizzare. Se li perdi, usa Rigenera nella scheda Sicurezza
per crearne di nuovi.

° PASSO 4Dl 4-30S miachiesa..

Controlla che sia attiva

Compare 2FA configurato con successo! e l'interruttore resta
acceso. Dal prossimo accesso, dopo la password, ti verra chiesto il
codice dell'app.

Fig. 4 La verificain due
passaggi € attiva sul tuo
account.

Che cosa hai ottenuto

7 lltuo account richiede la password e |l v Haiicodici di backup per accedere anche
codice dell'app di autenticazione. senza telefono.

Se qualcosa non torna

Compare «Codice non valido. Riprova.»

Inserisci il codice che I'app mostra in quel momento e seleziona di nuovo Verifica.



Completato non si attiva

Spunta prima «Ho salvato questi codici in un luogo sicuro».

Ho perso il telefono

Accedi con uno dei codici di backup, poi configura di nuovo l'app.

Mi restano pochi codici di backup

In Sicurezza - 2FA e password usa Rigenera: i codici precedenti non valgono piu.



